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Épreuve 3

Instructions destinées aux élèves

	y N’ouvrez pas cette épreuve d’examen avant d’avoir reçu l’autorisation de le faire.
	y Lisez attentivement le texte, puis répondez à toutes les questions.
	y Le nombre maximum de points pour cette épreuve d’examen est de [24 points].
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Le texte ci-dessous décrit une étude dont l’objectif était de comprendre les stratégies utilisées par les 
jeunes pour faire face aux effets négatifs liés à l’utilisation des médias sociaux.

La majorité des travaux de recherches précédents sur l’utilisation des médias sociaux se 
concentrait sur le bien-être psychologique des personnes qui s’en servent. Certains travaux ont 
rendu compte des effets positifs sur le bien-être de certaines personnes ; d’autres ont trouvé 
que des personnes pouvaient être affectées par des effets négatifs comme la cyberintimidation, 
des problèmes d’image corporelle et l’isolement social. Toutefois, peu de recherches ont été 
menées sur les façons dont les utilisateurs et les utilisatrices des médias sociaux gèrent ou 
réduisent les nuisances potentielles liées aux effets négatifs de l’utilisation de ces médias.

Dans cette étude, l’équipe de recherche s’est concentrée sur les stratégies utilisées par 
les jeunes pour réduire les nuisances. Ces jeunes avaient entre 15 et 24 ans et l’échantillon 
comptait un nombre similaire de femmes et d’hommes. Tous et toutes vivaient dans le même 
pays d’Asie et représentaient cinq groupes ethniques différents. L’équipe de recherche 
a d’abord demandé à deux jeunes qu’elle connaissait déjà de participer. Après cela, chaque 
jeune volontaire devait recruter des personnes de 15 à 24 ans, jusqu’à ce que la taille souhaitée 
de l’échantillon de 100 personnes soit atteinte.

Les objectifs de la recherche ont été présentés à l’ensemble des jeunes qui ont ensuite donné 
leur consentement écrit, avant de participer. Il ne leur a pas été demandé de fournir des 
informations personnelles qui permettraient de les identifier, comme leur nom ou leur numéro 
de téléphone. Il leur a ensuite été communiqué que leurs données seraient conservées de 
façon sécurisée jusqu’au moment où elles seraient détruites.

Les données de l’étude ont été recueillies par la chercheuse principale. Elle a utilisé un outil de 
vidéoconférence pour avoir un entretien individuel avec chaque jeune. La méthode utilisée était 
une combinaison de questions ouvertes prédéfinies et de questions de suivi qui permettaient 
d’explorer de manière plus approfondie les réponses intéressantes. La chercheuse principale 
était formée et expérimentée dans la réalisation de ce type de recherche.

La partie audio des vidéoconférences était enregistrée et, ensuite, transcrite et analysée. 
La chercheuse principale a identifié des tendances générales concernant les façons dont 
les jeunes gèrent ou réduisent les nuisances potentielles. Après un débat approfondi avec toute 
l’équipe de recherche, un accord de haut niveau a été atteint sur la question de savoir comment 
ces tendances générales pouvaient être organisées en thèmes.

L’équipe de recherche s’est mise d’accord sur les thèmes suivants pour classer les stratégies 
utilisées par les jeunes afin de réduire les nuisances.

•	 Filtrer le contenu et sélectionner consciencieusement les personnes à suivre
•	 Faire des pauses et gérer le temps passé sur les médias sociaux
•	 Changer les attentes peu réalistes et les modèles de pensée parasite

Les jeunes ont pu prendre connaissance des conclusions de l’équipe de recherche avant 
qu’elle ne publie son rapport.
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Répondez à toutes les questions suivantes, en faisant référence dans vos réponses au texte ci-dessus. 
Les points seront attribués aux réponses pertinentes montrant une connaissance et une compréhension 
de la méthodologie de la recherche.

1.	 (a)	� Identifiez la méthode de recherche utilisée et résumez deux caractéristiques de 
la méthode.� [3]

(b)	 Décrivez la méthode d’échantillonnage utilisée dans l’étude.� [3]

(c)	 Suggérez une méthode de recherche alternative ou supplémentaire qui pourrait 
être utilisée pour étudier l’objectif de l’étude originale, en fournissant une raison 
expliquant votre choix.� [3]

2.	 Décrivez les considérations d’ordre éthique qui ont été appliquées dans l’étude et expliquez 
s’il était possible d’en appliquer d’autres.� [6]

3.	 Discutez la manière dont l’équipe de recherche peut s’assurer de la crédibilité des résultats 
de l’étude. � [9]

�
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